
¿CUÁL ES EL DOCUMENTO 
MÁS IMPORTANTE ANTE EL 
FALLECIMIENTO DE UN 
FAMILIAR?      

Emergencia?

¿Sabe qué hacer
en caso de

Conozca aquí 



FORMULARIO
MÉDICO DE DEFUNCIÓN

Es el requisito indispensable para iniciar los 
trámites de inscripción de un fallecimiento, 
documento donde se detalla información del 
fallecido, datos del médico y causas del deceso.

El familiar deberá solicitarlo directamente al 
médico tratante o al médico del establecimiento 
de salud donde haya sido atendida la persona 
fallecida y entregarlo en nuestras oficinas para 
dar inicio los trámites.

El formulario solo podrá ser 
descargado, llenado y 
firmado por MÉDICOS 
REGISTRADOS EN EL INEC.

Lugar de 
fallecimiento

¿Quién emite
el formulario?

Médico tratante o 
de cabecera.

Solo si el diagnóstico 
es definitivo, y tras 
48 horas de 
hospitalización. 

Medicina Legal 
(forense)

Mantente actualizado, solicita mayor 
información en nuestras oficinas.

MUERTE EN 
DOMICILIO

MUERTE EN 
ESTABLECIMIENTO 
DE SALUD

MUERTES 
VIOLENTAS O DE 
CAUSA EXTERNA



SI NECESITA EL SERVICIO 
FUNERAL ACÉRQUESE A: 

NUESTRO
PUNTO DE ATENCIÓN DE EMERGENCIAS

Atención 24 Horas
Capitán Nájera 4122 entre la 14 ava. y 13 ava.

Aclaraciones:
Si el titular desea transferir el servicio funeral en emergencia, deberá acercarse 
personalmente, al punto de atención de emergencias. Cuando el titular no pueda 
acercarse personalmente, solamente podrán retirar y transferir el servicio funeral 
contratado, las personas autorizadas por el titular, detalladas en el contrato del servicio 
funeral a futuro.

Si el titular fallece, cualquier persona podrá retirar el servicio funeral.

SERVICIOS NACIONALES GUAYAS SERVINACIONAL S.A., Asume la obligación de 
entregar los servicios detallados, siempre y cuando, el titular cancele la totalidad del 
saldo pendiente del valor total del contrato, terminando automáticamente el sistema de 
pagos anticipados.

La comercialización, promoción y prestación de los servicios detallados, son 
responsabilidad exclusiva de SERVICIOS NACIONALES GUAYAS SERVINACIONAL S.A., Y 
no son ofrecidos por ninguna entidad financiera, empresa aseguradora u otra. Toda 
gestión respecto a los mismos serán atendidas única y exclusivamente en nuestras 
oficinas.  

PBX: 6026917, 2464826



100% TRANSFERIBLES

PLANES FUNERALES A PREVISIÓN

DESDE USD 10 MENSUALES

Oficina Matriz:
AV. 23 S/N Y 14 AVA.

(La 14 ava y Capitán Nájera, Esq.)
PBX: 6026917 - 2464826

Agencia 1:
Gómez Rendón 2322

y Lizardo García
Telf: 2371837

Agencia 2:
Maracaibo 1907

y los Ríos
Telf: 3871329

Agencia 3:
Seis de Marzo 1223 

y Alcedo
Telf: 2510868

@servinacionalwww.servinacional.com

Somos servinacional con 39 años de
experiencia en servicios funerales 

Pregúntame sobre nuestros beneficios Escanea con tu celular el código QR
y conoce nuestros servicios.


